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СЕРТИФІКАЦІЙНИЙ ЦЕНТР „УкрСЕПРОпромбудм”

СЕРТИФИКАЦИОННЫЙ ЦЕНТР „УкрСЕПРОпромбудм”

CERTIFICATION CENTER „UkrSEPROprombudm”

ОПИТУВАЛЬНА   АНКЕТА

ОПРОСНАЯ  АНКЕТА

QUESTIONNAIRE
З інформацією про виробництво продукції, що заявлена на сертифікацію

С информацией о производстве продукции, которая заявлена на сертификацию
With the information on goods production, submitted for certification

1 Назва та реквізити підприємства виробника.

                        Название и реквизиты предприятия-изготовителя.

         Company name and Address of enterprise.

	


2 Назва продукції, сертифікація якої є причиною обстеження виробництва.

        Название продукции, сертификация которой явилась причиной обследования производства.                

        The name of the product, certification of which was the reason for the inspection of manufacture.

	


3 Номер та дата нормативного документа, що дає дозвіл на випуск даної продукції.

        Номер и дата нормативного документа, дающего разрешение на выпуск данной продукции.

        Number and date of the normative document giving the sanction to product release.

	


4 Керівний склад підприємства.

         Руководящий состав предприятия.

        Administrative board of the enterprise.

Прізвища, ініціали та посада відповідальних керівників підприємства.

                        Фамилии, инициалы и должности ответственных руководителей предприятия.

         Surnames, initials and positions of the director of the enterprise.

	


Прізвища, ініціали та посада осіб, що відповідають за сертифікацію продукції та їх заступники.

                        Фамилии, инициалы и должности лиц ответственных за сертификацию продукции и их заместители.

        Surnames, initials and positions of persons responsible for certification of production and of their assistants.

	


5 Кількість працюючих на підприємстві та кількість робітників, які зайняті на виробництві продукції, що подана на сертифікацію.

                        Количество работающих на предприятии и количество работников, занятых на производстве продукции, заявленной на сертификацию.

        The total quantity of people working on the enterprise and the quantity of the workers engaged in production, declared on certification.

	


6 Організація

                       Организация

                                                                                 Organization

	Так / Ні

Да / Нет

Yes / No
	Більш докладна інформація

Более подробная информация

More detailed information


6.1 Розподіл відповідальності між керівниками служб підприємства по забезпеченню відповідності продукції вимогам нормативних документів і сертифікацію (Прізвища, посади керівників).

      Распределение ответственности между руководителями служб предприятия по обеспечению соответствия продукции требованиям нормативних документов и сертификацию. (Фамилии, должности руководителей)
      Distribution of the responsibility between the chiefs of services of the enterprise as for the maintenance of production conformity to the requirements of the normative documents and its certification (Surname, position of the chiefs).

	


6.2 Чи існує на підприємстві функціональний підрозділ, що відповідає за сертифікацію продукції на всіх її етапах?

         Существует ли на предприятии функциональное подразделение, ответственное за сертификацию продукции на всех ее етапах. (Фамилии, должности руководителей)
         Is there a functional divisions for certification of production all its stages at the enterprise? (Surname, position of the chiefs).

	
	


6.3 Чи існує задокументована система якості (яка саме, номера документів)?

      Существует ли задокументированная система качества (какая именно, номера документов)?
       Is there a documented of quality systems?

	
	


6.4 Чи сформульована політика у сфері якості?
Сформулирована ли политика в сфере качества?

Is formulated а policy in the field of quality?
	
	


6.5 Чи розроблена «Настанова з якості»?

Разработано ли «Руководство по качеству» ?

Is elaborated «Guidance in quality»?
	
	


6.6 Чи визначені відповідальність і повноваження персоналу у сфері забезпечення якості?
Определена ли ответственность и полномочия персонала в сфере обеспечения качества?

Is certained responsibility and plenary powers of personnel in the field of providing of quality?
	
	


6.7 Чи передбачено періодичне здійснення аналізу системи якості з боку керівництва?
Предусмотрен ли периодический анализ системы качества со стороны руководства? 
Is foreseen the periodic analysis of the system of quality from the side of leadership? 

	
	


7 Управління документацією.

      Управление документацией.

                    Managing the documentation.

7.1 Чи існує затверджений порядок ведення нормативних документів та технічної документації на підприємстві?

       Существует ли утвержденный порядок ведения нормативних документов и технической документации на предприятии?
        Is there is an authorized order of conduction the normative and technical documentation at the enterprise?

	
	


7.2 Чи існує задокументована процедура, що визначає порядок внесення змін та постійного перегляду документів?

       Существует ли задокументированная процедура, которая определяет порядок внесения изменений и постоянного пересмотра документов?
       Is there a documented procedure, which determines the order of modification and constant reconsideration of the documents?

	
	


8 Забезпечення ідентифікації продукції.

          Обеспечение идентификации продукции.
                Maintenance of product identification.

8.1 Існування задокументованої процедури ідентифікації продукції на всіх етапах виробництва.

       Существование задокументированной процедуры идентификации продукции на всех етапах производства.
      Availability of the documented procedure of product identification on all phases.

	
	


8.2 Чи передбачають ці процедури виділення критичних параметрів, що в найбільшій мірі мають вплив на показники (характеристики) продукції, що підтверджуються під час сертифікації?

     Предусматривают ли эти процедуры выделение критических параметров, которые в наибольшей мере влияют на показатели (характеристики) продукции, которые подтверждаются во время сертификации?
      Do these procedures provide the allocation of critical parameters, which have the greatest influence on the characteristics of productions, which are proven the certification.

	
	


9 Система контролю та випробувань продукції.

   Система контроля и испытаний продукции.

                The system of control and tests of production.

9.1 Існування в технічній документації на вхідний контроль процедури перевірки сировини, матеріалів, комплектуючих виробів, що впливають на виконання вимог нормативних документів на продукцію.

Существование в технической документации на входной контроль процедуры проверки сырья, материалов, комплектуючих изделий, которые влияют на выполнение тренований нормативних документов на продукцію.
Availability of procedure of verification of raw materials, components parts, which has on influence on the fulfillment the requirements of the normative documents on production in the engineering specifications on the entrance control.

	
	


9.2 Існування технічного контролю продукції в процесі її виробництва та готової продукції.

                          Существование технического контроля продукции в процессе производства и готовой продукции.

        Availability of the technical control of production during manufacture and of the integrated products.

	
	


9.3 Реєстрація та існування даних, що підтверджують проходження продукції контроль та випробування.

                        Регистрация и существование данных, которые пожтверждают, что продукція проходила контроль и испытания.
         The registration and maimenance of the data, which confirm, that production has passed the control and tests.

	
	


10  Контрольне обладнання та обладнання для випробувань, вимірювальна техніка.

Контрольное оборудование и оборудование для испытаний, измерительная техника.

The control  equipment for tests, measure instrumentation.
10.1 Чи забезпечується необхідна точність обладнання для випробувань та вимірювальної техніки?

           Обеспечиваетсял и необходимая точность оборудования для испытаний и измерительной техники?
           Is the necessary accuracy of the tests, measurement equipment provided?

	
	


10.2 Наявність реєстрації повірок  вимірювальної техніки та атестації обладнання для випробувань.

        Наличие регистрации поверок измерительной техники и аттестации оборудования для испытаний. 
        Availability of registration of measuring equipment check-ups and certifications of the equipment for tests.

	
	


11 Коригувальні дії.
Корректирующие действия.

Adjusting actions.

11.1 Наявність процедур, що забезпечують виявлення причин невідповідності продукції та проведення корегувальних дій, що попереджують повторення дефектів.

          Наличие процедур, которые обеспечивают выявление причин несоответствия продукции и проведение корректирующих действий, предупреждающих повторение дефектов.
          Availability of procedures, which provided revealing the reasons of discrepancy to production and availability of the adjusting actions, which prevent the repetition of defects.

	
	


11.2 Чи передбачено внесення змін в технічну документацію (за необхідністю) за результатами проведення корегувальних дій?

         Предусмотрено ли внесение изменений в техническую документацію (по необходимости) по результатам проведения корректирующих действий?
         Is the modifications provided for the technical documentation (by necessity) after the results of realization of adjusting actions?

	
	


12 Реєстрація даних стосовно якості продукції.

Регистрация данных, что касаются качества продукции.

The registration of data, as for the quality of production.

12.1 Наявність задокументованої процедури реєстрації та зберігання даних технічного контролю та випробувань продукції.

        Наличие задокументированной процедуры регистрации и сохранения данных технического контроля.
        Availability of documented procedure of registration and preservation of the technical control and product-testing data.

	
	


12.2 Наявність системи реєстрації рекламацій (претензій) на продукцію та здійснення корегувальних дій.

        Наличие системы регистрации рекламацій (претензій) на продукцію и осуществление корректирующих действий.
        Availability of registration systems of the claims on production and realization adjusting actions. 

	
	


Комерційний директор

Коммерческий директор

Commercial director
